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I.  TĆJ£KOZTATč A PORTĆLRčL 

Az ¥nkorm§nyzati Hivatali Port§l (tov§bbiakban: Port§l) az ºnkorm§nyzati ASP rendszerben 

az elektronikus ºnkorm§nyzati ¿gyint®z®s helysz²ne. 

A Port§l az ºnkorm§nyzati ASP rendszert ig®nybe vevŖ ºnkorm§nyzatok term®szetes szem®ly 

®s jogi szem®ly ¿gyfelei sz§m§ra egyar§nt lehetŖs®get biztos²t a szakrendszeri alkalmaz§sokhoz 

kialak²tott, elektronikusan el®rhetŖ szolg§ltat§sok ig®nybe v®tel®re. 

 

1. A Port§l el®r®se 
 

A Port§l a https://ohp-20.asp.lgov.hu c²men ®rhetŖ el. 

 

2. Ig®nybe vehetŖ elektronikus ¿gyint®z®si szolg§ltat§sok 

Ad·egyenleg lek®rdez®s 

Az ¿gyf®l lek®rheti adott telep¿l®shez tartoz· helyi ad· egyenleg®t. Az egyenleg 

lek®rdez®s®hez a felhaszn§l·nak a KA¦-s azonos²t§s ut§n meg kell adnia az ad·azonos²t· jel®t, 

vagy ad·sz§m§t is. Azonos²t§s ut§n a felhaszn§l· lek®rdezheti az adott ºnkorm§nyzati 

ad·hat·s§gn§l fenn§ll· szem®lyes ad·egyenleg®t, vagy k®pviseleti joggal felruh§zott 

szem®lyk®nt azon (term®szetes vagy jogi) szem®lyek egyenleg®t, amelyekkel kapcsolatban az 

ºnkorm§nyzatn§l jogosult elj§rni. 

¦gykºvet®s 

A bejelentkezett felhaszn§l·k lek®rdezhetik az §ltaluk az ASP ¥nkorm§nyzati Hivatali Port§l 

fel¿let®n elektronikusan ind²tott helyi ºnkorm§nyzati ¿gyek st§tusz§t is. Az alkalmaz§s 

lehetŖs®get biztos²t az ¿gyfelek sz§m§ra az ¿gyint®z®si folyamat interneten kereszt¿li nyomon 

kºvet®s®re. 

¦gyind²t§s 

Az ¿gyind²t§s egy elektronikus Ťrlap beny¼jt§s§t jelenti. A telep¿l®s ®s az ¿gy kiv§laszt§sa ut§n 

az ŤrlapkitºltŖ alkalmaz§s seg²ts®g®vel az ¿gyf®l kitºlti az Ťrlapot, majd bek¿ldi a telep¿l®si 

ºnkorm§nyzat hivatali t§rhely®re. A c²mzett ºnkorm§nyzat iratkezelŖje ®rkezteti a beny¼jtott 

Ťrlapot ®s iktat§s ut§n beker¿l a megfelelŖ szakrendszerbe vagy eljut az ¿gyint®zŖhºz. Jelenleg 

az ºnkorm§nyzat ad·, ipar-, ®s kereskedelmi, hagyat®ki lelt§r, birtokv®delmi, anyakºnyvi ®s 

szoci§lis ¿gyei t§mogatottak szakrendszeri fejleszt®sekkel az ºnkorm§nyzati ASP rendszeren 

kereszt¿l, de az ¼n. e-Pap²r szolg§ltat§s (https://epapir.gov.hu) seg²ts®g®vel b§rmilyen ezen 

k²v¿li ¿gy elektronikusan ind²that·. Az ¿gyind²t§s bejelentkez®shez ®s regisztr§ci·hoz kºtºtt 

szolg§ltat§s, ennek hi§ny§ban az Ťrlap legfeljebb csak nyomtathat· ®s pap²r alapon ny¼jthat· 

be. 

  

https://ohp-20.asp.lgov.hu/


3. Regisztr§ci·, a szolg§ltat§s ig®nybev®tele 
 

A Port§l b§rki sz§m§ra el®rhetŖ, egyes funkci·k szabadon haszn§lhat·k, m§s funkci·k azonban 

regisztr§ci·hoz kºtºttek. Az azonos²t§s a KA¦ ig®nybev®tel®vel tºrt®nik. Az elsŖ bel®p®skor 

l®trejºn az ASP elektronikus ¿gyf®l szem®lyes fi·kja, amelyben szem®lyre szabott be§ll²t§sok 

®s adatok adhat·k meg. Ezek k®sŖbb m·dos²that·k. 

 

 

Az ASP kºzpont ¿gyf®loldali szolg§ltat§sai a Port§lon kereszt¿l vehetŖk ig®nybe. Az 

¿gyfeleknek ki kell v§lasztaniuk, hogy melyik, az ASP kºzponthoz csatlakozott telep¿l®sen 

szeretn®nek ¿gyet int®zni, ezut§n vehetik ig®nybe az ASP szakrendszerek k²n§lta ¿gyint®z®si 

lehetŖs®geket. Az ¿gyfelek sz§m§ra ny¼jtott ¿gyint®z®si szolg§ltat§sok kºre telep¿l®senk®nt 

elt®rhet. 

Figyelem! A KA¦-azonos²t§ssal el®rhetŖ fel¿leten a munkamenet elt®r az eddig megszokott·l. 

A munkamenet a bejelentkez®stŖl sz§m²tott inaktivit§si idŖt veszi figyelembe (30 perc). A KA¦ 

munkamenet ®lettartama azonban enn®l j·val hosszabb, a bejelentkez®stŖl sz§m²tva 240 perc, 

aktivit§st·l, azaz az oldalon v®gzett tev®kenys®gtŖl f¿ggetlen¿l. Ez azt jelenti, hogy 

amennyiben ¥n bejelentkezett, ®s 30 perce nem v®gez semmilyen mŤveletet az oldalon, de a 

KA¦ 240 perces ®lettartam m®g nem j§rt le, a rendszer ugyan figyelmezteti ¥nt a munkamenet 

lej§rt§ra, de munk§j§t a 30 perc letelt®vel an®lk¿l folytathatja, hogy ism®telten meg kellene 

adnia az azonos²t·it. Amennyiben az ¥n bejelentkez®se ·ta m§r eltelt 240 perc, abban az 

esetben ï tev®kenys®g®nek folytat§s§hoz - a rendszer ¼jb·li azonos²t§st k®r. 

 



 

 

Fentiek miatt felh²vjuk sz²ves figyelm®t, hogy amennyiben nem k²v§nja tov§bb haszn§lni a 

szolg§ltat§st, - adatainak biztons§ga v®delm®ben ï ne a bºng®szŖablakot z§rja be, hanem 

mindig kattintson Kijelentkez®s gombra. 

 

 

4. Bºng®szŖprogram, internet hozz§f®r®s 
 

Az oldal megtekint®s®hez bºng®szŖprogram (Internet Explorer, Chrome, Firefox, Safari, stb.) 

®s internet hozz§f®r®s sz¿ks®ges, a port§l ®s a szolg§ltat§sai haszn§lata egy®b alkalmaz§s 

telep²t®s®t nem ig®nyli. 

 

II.  BEJELENTKEZ£S 

 

A https://ohp-20.asp.lgov.hu c²men ®rhetŖ el a Port§l nyit· oldala. Egyes szolg§ltat§sok 

azonos²t§s n®lk¿l is el®rhetŖk, de szem®lyre vonatkoz· inform§ci·k, vagy ¿gyind²t§s azonos²t§s 

n®lk¿l nem lehets®ges. 

 

https://ohp-20.asp.lgov.hu/


 

A bejelentkez®si folyamat a Bejelentkez®s-re kattintva ind²that·. 

 



Azonos²t§si lehetŖs®gek 

¦gyf®lkapus azonos²t§s 

 

 

Azonos²t§s elektronikus szem®lyi igazolv§nnyal 

 



 

Telefonos azonos²t§s 

  



 

III.  ¥NKORMĆNYZAT VĆLASZTĆSA 

 

A Port§lon b§rmelyik telep¿l®ssel kapcsolatos ¿gyeket el lehet int®zni. Azonban az egyes 

telep¿l®sek dºnt®se, hogy mely ¿gyek int®z®s®t enged®lyezik a Port§lon. 

Az ºnkorm§nyzatot kºnnyen haszn§lhat· fel¿leten lehet kiv§lasztani. Az kiv§lasztott 

ºnkorm§nyzatot kedvenck®nt is meg lehet jelºlni, ²gy k®sŖbb gyorsabb a folyamat. 

 

 

¥nkorm§nyzat keres®se ®s kiv§laszt§sa 

 



 

A Port§l szolg§ltat§sai 

 

IV.   ADčEGYENLEG LEK£RDEZ£SE 

A szolg§ltat§s haszn§lat§val lehetŖs®ge van az ¥n, vagy az ¥n §ltal k®pviselt ad·z· kiv§lasztott 

ºnkorm§nyzati ad·hat·s§ghoz tartoz· helyi ad·egyenleg®nek lek®rdez®s®re. Az egyenleg 

lek®rdez®s®hez a KA¦-s azonos²t§s ut§n meg kell adnia saj§t ad·azonos²t· jel®t, illetve 

amennyiben ¥n k®pviselŖk®nt j§r el, az ¥n §ltal k®pviselt ad·z· ad·azonos²t· jel®t vagy 

ad·sz§m§t. 

A szolg§ltat§s ig®nybev®tele elektronikus azonos²t§st kºvetŖen lehets®ges! 

Felh²vjuk sz²ves figyelm¿ket, hogy az ad·hat·s§g elŖtt az ad·z·t - ha nem k²v§n szem®lyesen 

elj§rni - k®pviseleti joggal rendelkezŖ szem®ly is k®pviselheti. Ahhoz, hogy a k®pviselŖ §ltal az 

ad·z· ad·egyenlege elektronikus ¼ton lek®rdezhetŖ legyen, az sz¿ks®ges, hogy a 

meghatalmaz§sr·l sz·l· dokumentumot a meghatalmaz· ®s meghatalmazott §ltal is al§²rt 

eredeti p®ld§nyk®nt elŖzetesen, postai ¼ton, vagy szem®lyesen eljuttass§k ºnkorm§nyzati 

ad·hat·s§ghoz. 



 

Ad·egyenleg lek®rdez®s 

 

V. ¦GYINDĉTĆS 

Elektronikus Ťrlap kitºlt®s®vel ®s bek¿ld®s®vel ¿gyet ind²that a kiv§lasztott telep¿l®sn®l. Ind²tsa 

el a szolg§ltat§st, majd v§lassza ki az ¿gyt²pust, amelyet int®zni szeretne.   

Az ELJĆRĆS MčDJA mezŖben ki kell v§lasztani, hogy Saj§t nev®ben vagy 

Meghatalmazottk®nt/k®pviselŖk®nt k²v§nja beny¼jtani az elektronikus Ťrlapot. EttŖl f¿ggŖen 

f¿ggŖen az Ťrlap mezŖi ®s ellenŖrz®si szab§lyai elt®rhetnek. 

Amennyiben az ¥n §ltal int®zendŖ ¿gyben nem tal§l formanyomtatv§nyt, akkor beadv§ny§t az 

e-Pap²r szolg§ltat§son kereszt¿l terjesztheti be (https://epapir.gov.hu). 

Az Ťrlap elektronikus bek¿ld®se elektronikus azonos²t§st kºvetŖen lehets®ges! 

https://epapir.gov.hu/


 

¦gyind²t§s k®pernyŖ 

  



 

1. ¦gyt²pus kiv§laszt§sa 
 

 

ţrlap keres®s tal§lati list§ja ®s v§laszt§si lehetŖs®gek 

Gyakori felhaszn§l·i hiba, hogy az Online kitºlt®s gombra an®lk¿l kattintanak, hogy azt 

megelŖzŖen az elj§r§s m·dj§t nem v§lasztj§k ki.  

 

2. ¦gyind²t§s funkci·i 
 

Az egyes Ťrlapok eset®n a kºvetkezŖkre van lehetŖs®g: 

- Online kitºlt®s = az Ťrlap online kitºlt®s®re  

- ¦gyle²r§s = az Ťrlap ¿gyle²r§s§nak megtekint®s®re (amennyiben rendelkez®sre §ll) 

- Kitºlt®si ¼tmutat· = ¼tmutat· megtekint®se (amennyiben rendelkez®sre §ll) 

- ţrlap elŖn®zet = ¿res Ťrlap megtekint®s®re 

 

A Port§l az online Ťrlapok kezel®s®re az IFORM ţrlapkitºltŖ alkalmaz§st haszn§lja. 

 



3. Az online Ťrlap elŖn®zet 
 

 
Az Ťrlap elŖn®zet nem szerkeszthetŖ, de nyomtathat· PDF form§tumban mutatja meg 

az Ťrlapot. 

 

 

4. Az online Ťrlap men¿je 
 

Amennyiben m®g nem jelentkezett be, az al§bbi men¿pontok egy r®sze nem l§that·. 

 

- Elvet®s = kil®p®s ment®s n®lk¿l 

- ElŖzŖ fejezet = elŖzŖ Ťrlap oldalra l®p®s 

- Fejezetek = az Ťrlap oldalai, lapjai 

- KºvetkezŖ fejezet = kºvetkezŖ Ťrlap oldalra l®p®s 

- EllenŖrz®sek list§ja = az Ťrlap kitºlt®s®nek hib§i 

- Tov§bbi mŤveletek (a bºng®szŖ k®pernyŖ felbont§s§t·l f¿ggŖen) 

o EllenŖrz®sek futtat§sa 

o Letºlt®s PDF-be 

o Letºlt®s adat XML-be 

o Adat XML feltºlt®se 



o Az Ťrlap bek¿ld®se 

o ţrlap ment®se 

o Tºrzsadatok 

o Tev®kenys®gnapl· 

o S¼g· 

o N®vjegy 

 

5. Online Ťrlap kitºlt®se 
 

Az online Ťrlap elŖlapj§t a Port§l a bejelentkez®si adatok alapj§n automatikusan feltºlti. 

Amennyiben m®gsem siker¿l, az al§bbi ¿zenet jelenik meg. Ez nem hiba, csak az automatikus 

feltºlt®s helyett egyes adatokat be kell rºgz²teni. 

 

 

 

 














